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Stabilisierung des IT-Betriebs im Klinikalltag
– Die Digitalisierungsgeschichte der SUAVIA Stiftungsklinik

Die SUAVIA Stiftungsklinik gehört mit der SUAVIA Donauklinik Neu-Ulm und dem SUAVIA Gesundheitszentrum 
Illertissen zur SUAVIA Gesundheit gGmbH. Die drei Einrichtungen leisten mit einem aufeinander abgestimmten 
medizinischen Angebot einen umfassenden Beitrag zur stationären und ambulanten Gesundheitsversorgung für 
Patienten im Landkreis Neu-Ulm und darüber hinaus.

Um bei der fortschreitenden Digitalisierung Schritt halten zu können, mussten die bestehenden IT-Strukturen evaluiert 
und zukunftsfähig aufgestellt werden.
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Mit der fortschreitenden Digitalisierung und der 
Einführung weiterer Applikationen nahmen Komplexität 

und Abhängigkeiten innerhalb der IT-Landschaft 
spürbar zu. 

Ziel des Projekts war es, die bestehenden IT-Strukturen 
systematisch zu analysieren, potenzielle Risiken zu 

bewerten und konkrete Handlungsempfehlungen 
abzuleiten sowie deren Umsetzung zu begleiten.

Besonderer Wert wurde auf eine nachvollziehbare 
Dokumentation aller Aktivitäten gelegt sowie auf eine 
enge Zusammenarbeit mit der IT-Abteilung, um diese 

zu befähigen, die identifizierten Verbesserungen künftig 
eigenständig umzusetzen.

Consileon geht als Unternehmen 
stets die Extrameile, was ich als 
Kunde sehr zu schätzen weiß 
und was mich in optimaler Weise 
unterstützt.
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Neugierig geworden? Weitere Informationen zur 
Digitalisierung für Krankenhäuser auf unserer Website:

Gerne beraten Sie unsere Healthcare-Experten individuell!
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In nur vier Monaten wurde der Grundstein für eine 
moderne, stabile und sichere IT-Landschaft gelegt. 
Erste Verbesserungen zeigten sich unmittelbar nach 
Projektstart: Datenbanken wurden bereinigt und neu 
aufgesetzt, Performanceprobleme identifiziert und erste 
Sicherheitslücken geschlossen.

Damit schuf die SUAVIA die Grundlage für den weiteren 
Ausbau digitaler Strukturen und positioniert sich 
langfristig als moderner Gesundheitsdienstleister – im 
Einklang mit den politischen und gesellschaftlichen 
Anforderungen an ein zukunftsfähiges 
Gesundheitssystem.

Im Rahmen des Projekts wurde eine ganzheitliche 
Bestandsaufnahme der IT-Landschaft 

durchgeführt; darunter klinische Prozesse, IT- und 
Infrastrukturarchitekturen, Aspekte der IT-Security 

sowie klinische Applikationen. So entstand ein 
umfassendes und transparentes Gesamtbild mit einer 

Roadmap und Risikobewertung.

Für den Ausbau der IT-Strukturen begleitete Consileon 
die Ausschreibung für ein neues Rechenzentrum 

und unterstützte bei der Erstellung von KHZG-
Verwendungsnachweisen.

Die Fachabteilungen wurden von Beginn an eng 
eingebunden, sodass die empfohlenen Maßnahmen 
zügig umgesetzt werden konnten. Trotz der Vielzahl 

parallel laufender Einzelmaßnahmen erreichte das 
Projekt in wenigen Wochen einen hohen Reifegrad.

Die SUAVIA verfolgt das Ziel, ihre Rolle als moderner Gesundheitsdienstleister 
weiter auszubauen. Eine zukunftsfähige IT wird dabei schrittweise an 
wachsende Digitalisierungsanforderungen angepasst und kontinuierlich 
optimiert.
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Ein zentraler Erfolgsfaktor war die enge 
Zusammenarbeit der SUAVIA IT mit Consileon. 

Durch das gemeinsame Arbeiten von Fachkräften aus 
den Bereichen Medizin, klinische Prozesse, IT-Betrieb, 
Datenbanken und IT-Security konnten unterschiedliche 
Perspektiven frühzeitig zusammengeführt und 
Maßnahmen zielgerichtet umgesetzt werden. 

So zeigten die einzelnen Projekte schnell messbare 
Fortschritte.
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